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Presentacién

Al finalizar el afno 2007 hacemos revisién de las actividades desarrolladas durante este
periodo de tiempo para comprobar si se han alcanzado los objetivos previstos y
valorar los resultados. Es la Memoria anual de actividades que aqui os presentamos.
Podemos decir con sinceridad yv un poco de orgullo lo de “misién cumplida”.
Esperamos vuestra aprobacién benévola y exigente a la vez. Esta Memoria es
expresiéon de un trabajo serio y responsable, de una voluntad de superacién, de un
esfuerzo por dar respuesta a los retos que nos plantea la inmigracién. Vosotros mismo
lo podéis comprobar. Por supuesto que desde nuestras limitaciones, de reconocer que
SOmos como un pequeno grano en la arena de la playa; también admitiendo, una vez
maés, que queda mucho camino por recorrer y que siempre se puede hacer mejor.
Con todo, manifiesto que ha habido un gran afan de superacién, y un gran trabajo
realizado por esta familia de trabajadores y voluntarios. Un trabajo que quiero una
vez mas agradecer.

El fenémeno de las migraciones es, como sabéis, muy complejo y en constante
evolucién y cambio. Parece cada vez mas superada la etapa de la ayuda meramente
asistencial y van colocandose en primer plano las exigencias de la ciudadania vy la
integracién. En este tema nos jugamos todos mucho, tanto como el futuro de nuestra
sociedad, porque algo nuevo esta surgiendo y no podemos cerrar los ojos o pasar de
largo. El inmigrante no se marcha, queda entre nosotros. El inmigrante ya no esta tan
solo, cada vez més vive en familia, con su familia. La primera generacién de
inmigrantes estd dando paso a la segunda generacién y quieren y deben sentirse
como unos ciudadanos mas entre nosotros. Es urgente iniciar un proceso por el cual
se asocie a los inmigrantes a un proyecto comin de sociedad, donde se sientan
ciudadanos de pleno derecho, miembros activos en la vida econémica, social, civica,
cultural y espiritual de nuestro pais, objeto de deberes y derechos. Hemos de hacer
frente al desafio de una sociedad pluricultural e integradora. Este proyecto exige
creatividad y adaptacién por parte de todos. En esta direccién queremos nosotros
caminar. La integracién va a ser cada vez mas la linea transversal de todo nuestro
proyecto de futuro.

Como podéis comprobar acabamos un ano y comenzamos el siguiente mirando hacia
el futuro.



A A Memoria 2007 —2—
3 : STI-ALICANTE

% * #%  Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

Gracias a todas las entidades privadas y publicas que nos han dado su apoyo
econdémico por su sensibilidad ante el hecho migratorio. Gracias a todos los que han

colaborado con nosotros. Gracias a los inmigrantes, ellos nos han ayudado a mirar

oo

NICANDRO PEREZ BELLOT
Presidente de Asti-Alicante
Consiliario del Secretariado Diocesano de Migracién de Orihuela-Alicante

este mundo con esperanza.

Un saludo
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CAPITULO 1

Visién de conjunto
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1 Presentacion de la entidad

1.1 Identidad institucional

El Secretariado Diocesano de Migracion de Orihuela-Alicante es un érgano
pastoral de la diécesis de Orihuela-Alicante fundado en 1990 por el entonces obispo

Don Francisco Alvarez.

Este Secretariado se sitiia en el organigrama diocesano dentro de la Delegacién de
Accién Social y Caritativa. Su misién es promover en la Didcesis una respuesta
pastoral adecuada a la realidad de los inmigrantes que viven entre nosotros.

A fin de disponer de personalidad juridica propia y poder ampliar su trabajo
institucional desde el propio Secretariado se cre6 en el 2003 la Asociacion de
Solidaridad con los Trabajadores Inmigrantes de Alicante (ASTI-Alicante).

ASTI-Alicante tiene personalidad juridica legalmente reconocida al amparo de la Ley
Orgénica 1/2002 de 22 de marzo reguladora del Derecho de Asociacién siendo su CIF
G53806576. Asti-Alicante esta inscrita en el Registro Provincial de Asociaciones de la
Generalitat Valenciana, con el N° CV-01-036579-A,. También estd inscrita en el
Registro de Entidades de Interés Municipal del Ayuntamiento de Alicante, con el
numero 521, vy en el Registro de Titulares de Actividades, Servicios y Centros de
Accién Social de la Generalitat Valenciana con el nimero 2387, contando a su vez

con inscripcién en el Registro Autonémico de Entidades de Voluntariado, con el
nimero CV-04-037957-A.

Asti-Alicante tiene explicitamente reconocido dentro de sus fines estatutarios: “La
colaboracién con las delegaciones de pastoral de Inmigrantes de las tres diécesis de la
Comunidad Valenciana, v de manera preferente, con el Secretariado Diocesano de
Migracion de la Diécesis de Orihuela-Alicante...”

Asi pues Asti-Alicante se plantea como la herramienta al servicio del Secretariado para
la ejecucién operativa de sus programas de actuacién, existiendo una unidad de
accion tal que permite, en la practica, hablar de una unica entidad: Secretariado
Diocesano de Migracion / Asti-Alicante.
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1.2 Fines de la entidad

La finalidad de Asti-Alicante/ Secretariado Diocesano de Migracién es la acogida,
promocién e integracién de los trabajadores inmigrantes y sus familias en nuestra
sociedad civil y eclesial. Asi pues, desde el punto de vista de los destinatarios nuestra
acciéon va dirigida simultdneamente a la poblacién inmigrante, la diécesis de Orihuela-

Alicante y la sociedad alicantina:

Con relacién a la poblacién inmigrante ofrecemos nuestro apoyo con respeto y
cercania para la realizaciéon del proyecto migratorio y la mejora de las condiciones de
vida personales y familiares.

Con relacién a la diécesis de Orihuela- Alicante nos corresponde supervisar, coordinar,
promover, orientar y evaluar las distintas acciones pastorales en materia de migracién de
los grupos, movimientos y entidades diocesanas, respetando la autonomia de los mismos
y trabajando por la articulacién de una auténtica accién de conjunto.

Con relacién a la sociedad alicantina colaboramos en la creacién de una sociedad
cohesionada vy respetuosa con los derechos humanos reconocidos en la legislacién

vigente tanto a nivel nacional como a nivel europeo e internacional.

1.3 El equipo de ASTI-Alicante

La entidad cuenta con un equipo humano comprometido y cualificado constituido
por profesionales contratados y un significativo grupo de voluntarios.

Equipo contratado

Para el desarrollo de su labor, ASTI-Alicante / Secretariado Diocesano de Migracién
ha contado a lo largo del 2007 con diversos técnicos contratados: un director, una
coordinadora de recursos, dos abogados, dos trabajadoras sociales, una pedagoga-

doula y una psicdloga.

Equipo voluntario

La participacién de voluntarios en la entidad ha sido, desde su origen, un punto de
apoyo fundamental para la consecucién de los fines de la misma. El grupo de
voluntarios estd constituido por treinta personas organizadas en equipos

diferenciados.
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1.4 Organigrama

A raiz de lo anteriormente expuesto y anticipando los apartados de lineas de
actuacién y recursos humanos de la entidad puede trazarse el siguiente organigrama:

Organigrama
Secretariado Diocesano de Migracién/ Asti-Alicante

o omracs Obispo

ALICANTE

Delegacién de Accién Social y Caritativa
(con presencia en delegacién de laicos)

DELEGADO DIOCESANO

Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

CONSILIARIO Y DIRECTOR DEL SECRETARIADO

EQuIPO DIOCESANO DE PASTORAL DE MIGRACIONES
AGENTES PARROQUIALES DE PASTORAL DE MIGRACIONES

] <L

Plurianual y para toda la diécesis

Plan Diocesano de Pastoral de Migracion

Anual (por cursos) para el Secretariado/Asti
Programacién estratégica anual del Secretariado

N

Atencién al inmigrante Atencién al inmigrante
en cuanto persona en cuanto creyente
y su entorno social y su entorno religioso / eclesial

Integracion e interculturalidad
Sensibilizaciéon
Coordinacién

Asti-Alicante

Atencién social
Diélogo Interreligioso

JUNTA DIRECTIVA i>

Proyectos - Programa de actividades

’U? A
B = Atencién juridica £y >
5 { =
DIRECTOR TECNICO _ % Voz Critica/ Voz Profética
<
EQUIPOS DE 8 : y o
INTERVENCION: 5 Investigacién-Difusion Formacnon/'acompanamlente
- Contratados = de voluntarios y agentes
- Voluntarios \8,- de pastoral de migracién
©
z
<
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2 Resumen de los programas y actividades realizadas.

Las programas de actuacién de la entidad quedan recogidas tanto en el Plan

Diocesano de Pastoral de Migraciones como en la definicién de objetivos de los

Estatutos Asociativos de Asti-Alicante. Estas lineas de actuaciéon se concretan a lo

largo del afno en la organizacién, desarrollo y evaluacién de diversas actividades que

recogemos aqui de manera sucinta.

Atencion juridica

Objetivo:

Actividades:

Ofrecer dispositivos juridicos en materia de extranjeria que apoyen los

procesos de integracién social de personas y familias inmigrantes

Programa de Atencién Juridica en Materia de Extranjeria iniciado en el
ano 2003, su objetivo es dar una atencién directa y accesible a las
personas inmigrantes, ofreciendo al mismo tiempo un soporte técnico a

las parroquias y voluntarios de toda la Didcesis.

Atencién social

Objetivo:

Actividades:

Orientar a la poblacién inmigrante en materia social eliminando

obstaculos para su integracién ciudadana

Programa de Intervencién Social en Materia de Inmigracién,
estructurado en dos servicios complementarios uno de caracter general
y béasico y otro dirigido a las mujeres inmigrantes y sus familias cuando
se dan situaciones de especial vulnerabilidad: violencia de género,
explotacién sexual, situacién perinatal, desestructuracién personal y/o
familiar y exclusién laboral.

Integracion e Interculturalidad

Objetivo:

Actividades:

Promover la integracién efectiva de las personas inmigrantes en la
sociedad tanto civil como eclesial. Defender y promover la cultura de
origen de las personas inmigrantes con vistas a salvaguardar su
identidad y contribuir a la creacién de una sociedad intercultural,
donde todas las personas vy culturas tengan reconocido su espacio

propio y comun.

Grupos de Crianza. Estas reuniones son un espacio formativo dirigido a

mujeres embarazadas y madres tanto nacionales como extranjeras,
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entendiendo que los valores universales de la maternidad y la
feminidad son un espacio 6ptimo para generar espacios de relacién y

crecimiento mutuo.

Investigacion / difusion

Objetivo:

Actividades:

Recabar datos fiables, divulgarlos y promover la reflexién sobre la
situacién de las personas inmigrantes, de un modo particular en la
provincia de Alicante, asi como de las respuestas que se estan

ofreciendo.

Edicion y publicacion los siguientes informes: “Informe estadistico
2007”7, “Informe wvisual 2007 Alicante”, “Informe wvisual 2007
Castelléon”, “Extranjeros en la ciudad de Alicante”, “Presencia de

extranjeros en el censo electoral 2007 en la provincia de Alicante”.

Coordinacion con otras entidades

Objetivo:

Actividades:

Trabajar en red con aquellas organizaciones sociales, eclesiales y
sindicales asi como administraciones publicas, especialmente de la
provincia de Alicante, cuyas propuestas se dirigen a la promocién e

integracién social del inmigrante.

Reuniones con responsables y técnicos de administraciones publicas,

entidades sociales y organismos eclesiales.

Participacion activa en el “Consorcio de Secretariados” que nos une a
asociaciones afines de Madrid y Cadiz-Ceuta.

Participacién activa como miembro de la secretaria técnica en el Grupo
Integracién Alicante que ha desarrollado un estudio sobre la realidad de

la integracién en la ciudad.

Voluntariado vy agentes de accidon social y pastoral

Objetivo:

Actividades:

Promocién, formacién y  acompanamiento del voluntariado con
inmigrantes asi como de otros agentes de intervencién social y/o

pastoral.

Acompanamiento del voluntariado de nuestra entidad, participacién en

diversas actividades de formacién continua del equipo técnico de la
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entidad y celebracién de un encuentro de voluntarios v equipo de

profesionales de la entidad.

Participacion como ponentes en charlas, conferencias y cursos de otras

entidades.

Organizacién y desarrollo del taller formativo sobre explotacién sexual

para técnicos de entidades de la provincia

Sensibilizacién

Objetivo:

Actividades:

Fomentar la reflexién lucida vy las actitudes solidarias ante el fenémeno
migratorio mediante la informacién y la formacién de la sociedad de
acogida y la comunidad eclesial.

Desarrollo de la Campana: “Una sola familia” con motivo de la Jornada
Mundial de Emigrante y el Refugiado y organizaciéon de la 52 jornada

de pastoral de migraciones para sacerdotes.
Jornada de sensibilizacién en colegios

Presencia en medios de comunicacién social

Voz critica y profética

Objetivo:

Actividades:

Potenciar el sentido critico de la sociedad de acogida y eclesial ante la
realidad de la inmigracién, apoyando acciones de denuncia

comprometida y profética por la transformacién de la realidad.

Queja al defensor del pueblo “tan legal como indigno” sobre la sancién
a madres extranjeras de bebés espanoles.

Denuncia a través de los medios de comunicacion de diversas

situaciones contrarias a los procesos de integracién.

Participacién en la elaboracién del informe sobre la doctrina social de la
Iglesia en nuestros pueblos y ciudades que sera publicado a principios

de 2008.

Dialogo Interreligioso

Objetivos:

Potenciar el didlogo entre las diferentes tradiciones religiosas y las
confesiones cristianas, favoreciendo la aceptacion y el respeto mutuo de

las respectivas creencias mediante la afirmacién de la propia
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experiencia religiosa y el reconocimiento de los valores religiosos del

otro.

Promover el crecimiento espiritual y el derecho a la libertad de culto de

las personas inmigrantes.

Actividades: Participacién activa en la programacién, desarrollo y evaluacién de las
actividades de la Mesa Interreligiosa de Alicante. Participaciéon en el
encuentro “Entre las dos orillas” organizado por la didcesis Cadiz-

Ceuta.

Difusién, especialmente en la didcesis, de los wvalores culturales y
religiosos del Islam.

3 Algunas cifras acerca del trabajo desarrollado en 2007

Recursos humanos: ‘

Profesionales Contratados (promedio) 7
Voluntarios adscritos a los diferentes programas (media aproximada) 30
Total gastos 180.021,57
Subvenciones de administraciones publicas 63.238,16
Subvenciones entidades privadas 82.000,00
Recursos propios y donativos 34.783,41
Total atenciones realizadas 11.339
Acompanamientos 225

Atencién personal sin cita previa 668

Atencién personal con cita previa 2.726

Concertaciones de cita 3.422

Consultas Telefénicas 2.014

Derivacién / Notificacién a otra entidad 26

Gestiones 1.574

Presentaciones de expedientes en Oficina de Extranjeros 364

Reunién seguimiento de casos 314

Personas distintas atendidas 3.324
Personas distintas atendidas con expediente 3.008
Otras atenciones realizadas a personas anénimas 316




A A Memoria 2007 —11—
3 : STI-ALICANTE

* #%  Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

4 (Calendario 2007

No se han recogido en este calendario las actividades que se realizan de forma
continuada a lo largo del ano (servicios de atencién juridica y social, grupos de
crianza...)

Para cada actividad se senala el programa en el que se inscribe mediante las
siguientes abreviaturas:

Syd  Atencién social y juridica

INT Integracién

INV  Investigacion y difusion

COO Coordinacién con otras entidades

VyA Voluntariado y agentes de accién social y pastoral
CUL Interculturalidad

SEN  Sensibilizacién

VCR Voz Critica y profética

Dia Didlogo interreligioso

ENERO 2007

Dia Evento: Prog.
11 jue Reunién con abogados de Alicante Acoge Syd
12 vie Programa radio COPE-Alicante SEN
12 vie Reunién con Oficina de Extranjeria y Entidades Syd
12 vie Reunién MIA Dia
14 dom Jornada Mundial del Emigrante v el refugiado SEN
17 mié V Jornada de pastoral de migraciones para sacerdotes SEN
19 vie Reunién MIA Dia
25 jue Reunién con ADDA Syd
26 vie Reunién con oficina de Extranjeria y Entidades Syd
27 sab Consejo Diocesano de Pastoral SEN

27 sab Reunién Xarxa Barcelona (Diédlogo interreligioso) Dia
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FEBRERO 2007

Dia Evento:

03 séb Reunidn Delegacion Socio Caritativa

06 mar Reunién MIA

07 mié Reunién MIA

08 jue Entrevista periédico “Sisepuede”

08 jue Participacién en actividad MIA: Conferencia club Informacién

09 vie Encuentro de sensibilizacién al voluntariado. Adolescentes Salesianos

09 vie Reunién con responsables de la Oficina de Extranjeros y asociaciones

09 vie Reunién en el Centro Social IV

14 mié Reunién MIA

15 jue Participacion en actividad MIA: Conferencia en la UA

19 lun Nota sobre el proyecto “Soy voluntari@” de Fundar

21 mié Grabacién programa “Dialogando con...” de TV Intercomarcal

22 jue Asistencia a la Jornada: “El abogado ante la mediacién en procesos de familia”
22 jue Reunién con Céritas Parroquial Ntra. Sra. Desamparados

23 vie Reunién Oficina de Extranjeria y entidades

MARZO 2007

Dia Evento:

01 jue Reunién con ADDA

02 vie Formacién: Encuentro con Laura Gutman 2,3 y 4 de marzo.

03 sab Publicacién articulo en el Diario “Sisepuede”

05Ilun  Reunidn con la Direccién General de Migraciones

09 vie Publicacién articulo: "Un momento critico". Diario Informacion.

14 mié Publicacién web del Informe 2007: Aproximacién estadistica...

14 mié Reunién MIA

15 jue Reunién MIA. Conferencia sede Univ.

20 mar Publicacién "Metro-Alicante": "Criticas en la Iglesia a los colegios concertados”
21 mié Formacién Juridica - Social - Pastoral equipo técnico de Céritas

21 mié Publicacién web "Nota aclaratoria sobre la noticia publicada en Metro — Alicante”
22 jue Denuncia de irregularidades en la VI Edicién del premio Francisco Liberal
22 jue Reunién extraordinaria de MIA

23 vie Reunién con la oficina de extranjeria.

25 dom Publicacién NODI "Aproximacién Estadistica a la Inmigracién en Alicante"

29 jue
29 jue
29 jue
29 jue
31 séb

Encuentro con la coordinadora en Alicante del CEIM
Mesa Redonda "Porque otro mundo es posible"
Reunidén con la oficina de extranjeros

Reunién equipo de voluntarias programa mujer

Reunién Delegacién Socio Caritativa

Prog.
COO
Dia
Dia
SEN
Dia
VyA
Syd
Syd
Dia
Dia
VyA
SEN
VyA
VyA
Syd

Prog.
COO
VyA
SEN
COO
SEN
INV
Dia
Dia
VCR
VyA
VCR
VCR
Dia
Syd
INV
COO
Dia
Syd
VyA
COO
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ABRIL 2007

Dia Evento:

04 mié Envio sugerencias mejora FUNDAR

04 mié Reuniéon MIA

12 jue Taller: Intervencién social en material de explotacién sexual. Sesién 1
13 vie Encuentro de zona Delegados Migraciones

16 lun Mesa de entidades sobre la inmigracion.

16 lun Reunién MIA

23 lun Reunién equipo de Voluntarias Programa Mujer

26 jue Reunién con la oficina de extranjeros

26 jue Taller Intervencién social en materia de explotacién sexual. Sesién 2
28 sdb Consejo Diocesano

29 dom MIA: Presentacion carta de la tierra en la explanada

MAYO 2007

Dia Evento:

03 jue Publicacién informe sobre extranjeros en el censo electoral

07 lun Reunién con el equipo de voluntarias del programa mujer

10 jue Taller Intervencién social en materia de explotacién sexual. Sesién 3
12 sab Il Parlament de les Religiones (MIA)

13 dom III Parlament de les Religiones (MIA)

14 lun Entrevista Diario Informacién. Parlamento.

16 mié Entrevista El Latino, Parlamento.

19 sab Réplica articulo Informacién sobre % de nacidos de madre extranjera
21 lun Presentacién queja al defensor del pueblo: "Tan legal como indigno"
21 lun Reunién con el equipo de voluntarias del programa Mujer

24 jue Charla sensibilizacién colegio Teresianas

24 jue Taller Intervencidon social en materia de explotacién sexual. Sesién 4
26 sab Reunién Delegacién Socio Caritativa

31 jue Reunién nacional de delegados de migraciones

JUNIO 2007

Dia Evento:

11 lun Reunién con responsables del Programa Mujer de Céritas

12 mar Reunién con responsables de CEAR

14 jue Taller Intervencién social en materia de explotacién sexual. Sesién 5
15 vie Visita voluntarios servicio juridico en la sede de Villena

16 sdb Asamblea Diocesana

Prog.
VyA
Dia
VyA
COO
INT
Dia
VA
Syd
VyA
COO
Dia

Prog.
INV
VA
VyA
Dia
Dia
Dia
Dia
INV
VCR
VyA
SEN
VyA
COO
COO

Prog.
COO
COO

VyA
VyA
COO
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18 lun Encuentro formacién equipo Programa Mujer en Castalla

27 mié Asistencia Jornadas de Formacién para profesionales de CEAR

27 mié Visita voluntarios servicio juridico en la sede de Almoradi

28 jue Asistencia Jornadas de Formacién para profesionales de CEAR

28 jue Participacion en Estella foro didlogo interreligioso

28 jue Taller Intervencién social en materia de explotacién sexual. Sesién 6
29 vie Asistencia Jornadas de Formacién para profesionales de CEAR

29 vie Participacién en Estella foro didlogo interreligioso

JULIO 2007

Dia Evento:

02 lun Asistencia Curso Mediacién Familiar UA (del 2 al 6 de Julio)
04 mié Reunién con Aculco
05 jue

Visita voluntarios servicio juridico en la sede de Elche

AGOSTO 2007
Dia

06 lun Nota informativa sobre renovaciones de autorizaciones.

10

vie

Evento:

Nota informativa sobre ayudas por nacimiento.

21 mar Nota informativa sobre nacionalidad.
30 jue
30 jue

Reunién con Ayto Alicante Dpto. Mujer. Sobre explotacién sexual.

Reunién con Diputacién Mujer. Sobre explotacién sexual.

SEPTIEMBRE 2007
Dia

03
03
12
12
18
19
22
24
25
26
29

lun
lun
mié
mié
mar
mié
sab
lun
mar
mié

sab

Evento:

Publicacién "Informe visual 2007"

Visita voluntarios servicio juridico en la sede de Elda

Reunién con Sindic de Greuges.

Reunién con Céritas Diocesana sobre taller explotacién sexual

Visita Salesianas (programas de sensibilizacién)

Reunién Consejo Asesor Comisién Emigraciones Conferencia Episcopal
Reunién delegacion de accién Socio Caritativa

Reunién equipo técnico y voluntarias Programa Mujer

Reunién Secretaria Técnica Grupo Integracién

Visita voluntarios servicio juridico en las sedes de Callosa y Benidorm

Reunién Xarxa en Barcelona

VyA
VyA
VyA
VyA

Dia
VyA
VyA

Dia

Prog.
VyA
COO
VyA

Prog.
Syd
Syd
Syd

COO
COO

Prog.
INV
VyA
COO
COO
SEN
COO
COO
VyA
INT
VyA
Dia
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OCTUBRE 2007

Dia Evento:

01 lun Reunién Alcampo

02 mar Reunién con AMUNOD. Taller explotacién sexual

02 mar Reunién de MIA

07 dom Encuentro "entre las dos orillas" (del 7 al 13 de Octubre)

16 mar Grupo Integracién Alicante. Sesién 1

16 mar Presentacién catequistas colegio Don Bosco - Salesianos

17 mié Reunién con responsable de pastoral Colegio Don Bosco - Salesianos
18 jue Presentacién catequistas colegio Don Bosco - Salesianos

18 jue Reunién con Laura Soler del grupo socialista Ayto. Alicante

23 mar Publicacién del informe: “Extranjeros en la ciudad de Alicante”

25 jue Entrevista con el Vicario zona I

26 vie Encuentro festivo de todos los agentes de la entidad en la sede central
29 lun Publicacién nota sobre declaraciones islamofébicas

30 mar Grupo Integracién Alicante. Sesién 2

31 mié Reunidén con responsables diocesanos ERE

NOVIEMBRE 2007

Dia Evento:

06 mar Reunién de MIA

08 jue Reuniéon Fomento Asociaciones - Aspe

09 vie Reunién con Conselleria de Bienestar Social

12 lun Curso de formacién para técnicos sociales en inmigracién (12, 13 y 14)
13 mar Grupo Integracién Alicante. Sesién 3

15 jue Reunién sobre trabajo de licenciatura alumno UA

15 jue Reunién con la Mediadora Cultural en Conselleria de Educacién

16 vie Reunién Asociaciéon Aspe

16 vie Reunién con el Vicario zona |

19 lun Reunién con trabajadora social de Guarderias Infantiles Municipales
21 mié Reunién con la Fundacién Manuel Peléez

22 jue Asistencia 5° Congreso sobre la violencia contra la mujer (22 y 23)
24 sab Reunié delegacién de Accidn Socio Caritativa

25 dom Publicacién en el NODI "La parroquia hoy. ¢Nuevo Pentecostés?

27 mar Grupo Integracion Alicante. Sesién 4

28 mié Reunién con equipo técnico de Caritas Callosa de Segura

Prog.
COO
COO

Dia
Dia
COO
VyA
SEN
VyA
COO
INV
COO
VyA
VCR
COO
COO

Prog.

Dia
COO
COO
VyA
COO
INV
COO
COO
COO
COO
COO
VyA
COO
SEN
COO
COO
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DICIEMBRE 2007

Dia Evento:

01 sab Convivencia miembros de Mesa Interreligiosa de Alicante, en Calpe
02 dom Convivencia miembros de Mesa Interreligiosa de Alicante, en Calpe
05 mié Entrevista con el "Rotativo" articulo dia migraciones

10 lun Formacién. Jornadas Inmigracién y Violencia

10 lun Nota de prensa cambio de Sede en Benidorm

11 mar Grupo Integracién Alicante. Sesién 5 (cierre)

12 mié Reunién con los responsables de ERE

17 lun Charla sobre Reagrupacién Familiar

22 sdb Reunién de los secretariados con el Obispo

28 vie  Denuncia conjunta con otras ONG'’s sobre la situacién del Registro Civil

Prog.
Dia
Dia

SEN
VyA
Syd
COO
Syd
INT
COO
VCR
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CAPITULO 2

Informe econémico ano 2007
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Asti-Alicante / Secretariado Diocesano de Migracién ha contado con el apoyo
econémico de particulares, instituciones eclesiales, entidades financieras vy

administraciones publicas.

En el capitulo de ingresos es importante senalar la existencia de un legado
testamentario, la cantidad consumida de este fondo a lo largo del afno 2007 ha sido
de 15.237,22. Esta aportacién permite que el balance global (total entradas menos

total salidas) quede cuadrado a cero euros.

De todas las subvenciones recibidas se ha dado puntual cuenta a las entidades y se
han entregado los justificantes de los gastos asi como toda la documentacién
requerida.

La vision global de las entradas vy salidas queda reflejada en las siguientes tablas:

Gastos Ano 2007

TOTAL SALIDAS 180.021,576
Aportaciones a otras entidades 143531 €
Ayudas sociales de emergencia 29822 €
Colaboraciones profesionales 3.669,21 €
Correos/Envios 386,42 €
Dietas/desplazamientos 1.918,95 €
Equipamiento 1.327,03 €
Formacién 533,32 €
Gastos gestion 990,83 €
Locales y suministros 3.244,07 €
Material fungible 1.778,11 €
Personal 161.826,79 €
Teléfono 2.613,31 €
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Subvenciones y ayudas concedidas para el ano 2007

TOTAL ENTRADAS

180.021,57 €

Programa juridico 88.500,00 €
Caja Madrid Obra Social 30.000,00 €
Caja de Ahorros del Mediterraneo 26.000,00 €
Ayuntamiento de Alicante. Accién Social 8.000,00 €
Ayuntamiento de Villena 2.500,00 €
Diputacién de Alicante (programas) 2.000,00 €
MTAS (Convocatoria IRPF 06 ejecuciéon 2007) 20.000,00 €
Programas sociales 42.198,08 €
Bancaja 10.000,00 €
Generalitat Valenciana. Conselleria Bienestar Social 6.000,00€
MTAS 20.000,00 €
Fundacién Luisa Gémez Tortosa 3.000,00€
Diputacién de Alicante (Area muijer) 2.000,00€
Ayuntamiento de Alicante. Participacién ciudadana 1.198,08€
Programa de voluntariado 13.000,00 €
La Caixa 13.000,00 €
Funcionamiento de la entidad 1.120,08 €
Ayuntamiento de Alicante. Participacién Ciudadana 1.120,08 €
Donativos, legados vy otros recursos propios 34.783,41 €
Obispado de Orihuela-Alicante 18.000,00 €
Donativos de parroquias y comunidades religiosas 1.100,75 €
Aportaciones socios 376,00 €
Intereses 69,44 €
Legado Testamentario Familia Franco Aixela 15.237,22 €

No quedan contempladas en la tabla aquellas subvenciones de programas ejecutados en el 2006 y que
se han cobrado con posterioridad ni el dinero recibido por anticipado de acciones que deben ejecutarse

en el 2008.
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CAPITULO 3

Informe de actividades 2007
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Programa

Atencién juridica en materia de extranjeria

Cofinanciado:

Caja de Ahorros
c H del Mediterraneo

OBRAS SOCIALES

OBRA SOCIAL

MINISTERIO
DE TRABAJO
Y ASUNTOS SQCIALES

Excmo Ayuntamiento de Alican

Concejalia de accidn social

M.1. AYUNTAMIENTO DE VILLENA
CONCEJALIAS DE INMIGRACION
Y JUVENTUD

DIPUTACION
DE ALICANTE
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1 Breve descripcion del programa:

Este proyecto se dirige a la poblacién inmigrante y también a otros colectivos

implicados tales como empresarios / empleadores, y entidades eclesiales o sociales.

Desde su puesta en marcha a finales de 2002, este proyecto colabora en la
integracién social de la poblaciéon inmigrante a través del asesoramiento y tramitacién
juridica en materia de extranjeria a la vez que se realizan labores de deteccion,

orientacion y derivacién en otros aspectos sociales.

Su ambito de actuacién es la provincia de Alicante lograndose la implantacién
territorial mediante un sistema centralizado de consulta telefénica y concertacion de
citas en siete puntos de la provincia a los cuales se desplaza el equipo de abogados.
De este modo se interviene eficazmente en lugares y zonas donde no existen

suficientes recursos especializados para la poblacién extranjera.

Los pilares en los que se sustenta este proyecto son la calidad, cualificacién y
experiencia del equipo técnico, la impagable presencia de voluntarios en las tareas de
acogida y organizacion de las citas, la adopcién de una metodologia de trabajo
rigurosa y eficiente, el compromiso con la legalidad, la defensa de los derechos de los
inmigrantes y el trabajo de coordinacién tanto en el ambito eclesial como con otras
entidades y administraciones publicas.

Con respecto a otros programas similares nuestro servicio se distingue por los

siguientes elementos:

¢ Es totalmente gratuito para el usuario.

e Se realiza un acompanamiento en toda la tramitacién necesaria para el pleno
ejercicio de los derechos de los extranjeros incluyendo, cuando es procedente, el

planteamiento de recursos, contenciosos u otras acciones legales.

e Se presta un servicio telefénico de consulta, y de atencién permanente en la sede

central para agilizar las respuestas y evitar desplazamientos innecesarios.
e Existe un control informatizado de todas las gestiones realizadas.

e Se realiza un reconocido papel de acompanamiento en la Oficina de Extranjeros
de Alicante para mejorar la gestién de citas y la presentacién de expedientes.
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2 Actividades realizadas

Aportamos como anexo 2 de la memoria' un completo anélisis numérico del

funcionamiento del servicio. En concreto se facilitan los siguientes informes:

Intervenciones realizadas segun tipo y mes

Expedientes personales asociados a las intervenciones
Canal de acceso al servicio de los nuevos usuarios en 2007
Intervenciones clasificadas por asuntos

Intervenciones clasificadas por colectivos atendidos

Intervenciones segin la poblacién de residencia del usuario

N o Ok W

Distribucién de las intervenciones segiin nacionalidades y comarcas eclesiales

Ademas de los datos del funcionamiento ordinario del servicio recogidos en estos

informes se han realizado las siguientes actividades:
Reuniones de coordinacion con otras entidades

Se ha mantenido una relacién formal con Subdelegaciéon del Gobierno en Alicante,
Oficina de Extranjeros, Ayuntamientos de Alicante, Villena, Céritas Diocesana, Asti
Madrid, Asociacién Cardjin en Cadiz... También se han mantenido frecuentes

contactos con otras entidades que cuentan con servicios de asistencia juridica.

Charlas informativas para extranjeros

Colaboracién en la charla sobre reagrupacién familiar recogida en el programa social
Divulgacion a través de los medios de comunicacién social

Este ano por primera vez se han difundido través de la pagina web una serie de notas
juridicas informativas sobre distintos aspectos que han tenido muy buena aceptacion.
En concreto las notas informativas han sido:

6/08/2007: Sobre renovaciones de autorizacién de trabajo y residencia

21/08/07: Tramitacién de la nacionalidad espaniola por residencia

19/11/07 Ayudas de 2500 € por un nuevo hijo. Requisitos para extranjeros
26/11/07 Ayudas para alquiler a jovenes. Extranjeros que pueden acogerse

! Este anexo se incluye en la edicion digital de la memoria que esta disponible en www.asti-alicante.org
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3 Valoracién de los resultados

Alaluz de los datos aportados en el anexo realizamos las siguientes observaciones

Tipos de intervencion y evoluciéon mensual
e Las 9.394 intervenciones contabilizadas por este servicio supone una media
mensual de 783 (incluidos los meses de verano).

e Existe un equilibrio entre la atencién telefénica y la atencidén presencial
normalmente previa concertacién de cita. Aunque numéricamente es menor
también se recoge un importante volumen de trabajo interno, anotado como

“gestiones” y externo, contabilizado en el epigrafe “visitas-acompanamientos”.

Expedientes personales asociados a las intervenciones
e En este ano este servicio ha atendido a 3.072 personas diferentes de la que 268
eran personas anénimas. Esto supone una media de unas tres intervenciones por

persona atendida.

e Destaca el importante porcentaje (casi un 58 %) de nuevas personas atendidas

este ano por nuestra entidad.
Canal de acceso al servicio de los nuevos usuarios

e De aquellos casos en los que conocemos el canal de acceso al servicio el 82 % ha
sido a través de la informacién por parte de otro inmigrante. Este dato es
indicador de gozar de “buena fama” dentro de este colectivo a la vez que nos
confirma en la opcién de no destinar grandes recursos en otros medios como la

propaganda escrita.

e La constatacion de haber recibido derivaciones desde méas de 43 instituciones
tanto sociales, como eclesiales como administraciones publicas es también un
buen indicador del reconocimiento y valoracién que el entramado social realiza de
nuestro trabajo.

Intervenciones clasificadas por ambitos de actuacion y demandas

e El proceso extraordinario de normalizacién del afno 2005 que tuvo como
consecuencia en 2006 un importante crecimiento de las atenciones para la
renovacion, ha supuesto en 2007 un gran aumento en las demandas de procesos

de reagrupacién familiar, arraigo social y permisos iniciales de trabajo.
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Colectivos atendidos

e Por orientacién del programa se procura realizar directamente la atencién al
inmigrante evitando intermediarios. También se han realizado atenciones
directamente a empresarios / empleadores informandoles sobre sus derechos y
obligaciones en relacién a la contratacién de extranjeros. Ocasionalmente se
realiza una labor de apoyo a otras instituciones sociales y eclesiales para temas

generales.

Distribucion geografica de las intervenciones
¢ Se han realizado intervenciones a personas residentes en 71 poblaciones distintas

de la provincia y 9 de fuera de ella.

e Las ocho principales poblaciones de residencia de las personas atendidas son:
Alicante ciudad (28 %), Benidorm (15,3 %), Elche (8,4 %), Elda (7,3 %), Callosa
d’En Sarria (6,3 %), Villena (4,8 %), San Juan pueblo (3 %) y Calpe (2,7 %).

e Por comarcas eclesiales la méas importante es la Vicaria Il (Zona de Alicante),
seguida de la Vicaria V (Zona de la Marina-Marina Alta) y la Vicaria IV (Zona Alto
y Medio Vinalopd).

Distribucion de las intervenciones segiin nacionalidades
¢ Se han atendido a personas de 68 nacionalidades distintas, 12 de ellas de paises

comunitarios y 56 de no comunitarios.

e Las cinco principales nacionalidades segin el nimero de intervenciones son:

Colombia, Ecuador, Argentina, Bolivia y Marruecos

Actividad en las sedes

e Los datos muestran las atenciones presenciales realizadas en cada una de las sedes
de atencién. El promedio de demora entre la concertacién de la cita y su
realizacién ha sido de nueve dias naturales. Esta cifra baja hasta cinco dias para la

sede de Callosa d“En Sarrida y sube como méaximo a trece dias para la sede de
Elche.

Conclusiones

Los datos expuestos ponen de manifiesto el éxito del programa, su implantacién
territorial, el reconocimiento por parte de los usuarios y la validez de las intuiciones
que lo sustentan de un modo particular:
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— La alta especializacién y calidad del equipo del programa, tanto del personal

contratado como de los voluntarios.

— La itinerancia que permite dar una respuesta cercana adecuada y flexible a las

necesidades de cada zona.

— El control y seguimiento que se realiza de todo el servicio facilitado por la

informatizacién de todas las intervenciones realizadas.
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Intervencidén social en materia de
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MINISTERIO
DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

< GENERALITAT VALENCIANA

"\ CONSELLERIA DE BENESTAR SOCIAL
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zZs

DIPUTACION
DE ALICANTE
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1 Breve descripcion del programa

Este programa tiene como horizonte garantizar la plena integracién ciudadana de este
colectivo. El programa se estructura en dos servicios complementarios uno de caracter
general y basico y otro especializado en intervencién en situaciones de especial
vulnerabilidad desde las potencialidades de las mujeres/ madres inmigrantes.

1.1 Servicio de atencién social basica para inmigrantes

Este servicio utiliza los canales de acceso del programa juridico de la entidad para
ofrecer una respuesta agil a las demandas sociales. La atenciéon se realiza a través de
nuestro teléfono de consulta o bien durante las atenciones presenciales en las diversas
sedes. Habitualmente estas consultas son de caracter puntual y no es necesario un
seguimiento de las mismas. El servicio es de amplia acogida y tiene, ademas de su
caracter de asesoramiento general, una funcién de deteccién precoz y canalizacion de

situaciones que requieren una intervencién especializada.

1.2 Servicio de atencidn especializada para mujeres / madres
inmigrantes en situacién de vulnerabilidad

Este servicio presta un seguimiento eficaz, cercano, respetuoso y sistémico a diversas
situaciones que requieren un acompanamiento especialmente intenso y/o continuado
en el tiempo. Se dirige a las mujeres inmigrantes y sus familias en seis supuestos de
especial riesgo.

e Atencién a mujeres en situacién de violencia de género.
¢ Apoyo a las mujeres victimas de explotacién sexual.

e Servicio de apoyo y acompanamiento personal en el &mbito sanitario y doméstico
de mujeres durante el embarazo, parto vy puerperio.

¢ Apoyo en la reestructuracion familiar: situaciones de choque cultural, cambio
de roles, familias monoparentales o fragmentadas, vinculos afectivos y econémicos

con la familia extensa, educacién de los hijos, enfermedad...

e Acompanamiento en los procesos personales de reconstruccién de la identidad

personal y cultural.
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e Mejora de las posibilidades de acceso y mantenimiento de un puesto de trabajo:

itinerarios y técnicas de bisqueda de empleo, asesoramiento legal...
Los criterios que orientan la intervencién son:
e [anovedad: evitando duplicidad de recursos y cubriendo espacios no atendidos.
e Precocidad y prevencion: realizando una deteccién agil y evitando el deterioro.
e Coordinacion eclesial y social: actuando conjunta y ordenadamente.
¢ Planteamiento sistémico: actuando desde la mujer en su entorno.

Se trata de un servicio muy selectivo, que debe limitar necesariamente el nimero de
usuarias para garantizar la consecucién de los objetivos sociales y que actia de forma
preventiva, alternativa o complementaria con los recursos de internamiento

residencial en situaciones criticas.

2 Actividades realizadas

Aportamos como anexo’ un completo andlisis numérico del funcionamiento del

servicio. En concreto estan los siguientes informes:

Intervenciones realizadas seguin tipo y mes

Expedientes personales asociados a las intervenciones
Canal de acceso al servicio de los nuevos usuarios en 2007
Intervenciones clasificadas por asuntos

Intervenciones clasificadas por colectivos atendidos

Intervenciones segun la poblacién de residencia del usuario

N o Ok W

Distribucién de las intervenciones segiin nacionalidades y comarcas eclesiales

Dentro de este programa se ha incorporado una atencién especial por la atencién a
las familias disgregadas y el apoyo a las madres en la educacién de sus hijos en la
distancia asi como la preparacién juridica, social v educativa de los procesos de

reagrupacion familiar. En diciembre se realizé un encuentro sobre este tema.

2 Este anexo se incluye en la edicién digital de la memoria que esta disponible en www.asti-alicante.org



A A Memoria 2007 —30—
'y ) STI-ALICANTE

* #%  Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

3 Valoracién de los resultados

Tipos de intervencion y evoluciéon mensual
De las 1.945 intervenciones contabilizadas por este servicio, 1.636 corresponden al
servicio de atencidon especializada para mujeres / madres en situacién de

vulnerabilidad, lo que supone un 84% del conjunto de atenciones.

El nimero total de mujeres atendidas estd muy por encima de las previsiones, si
tenemos en cuenta el nimero de atenciones en 2006, este ha aumentado en un 92%
pasando de 833 intervenciones en 2006 a 1.636 intervenciones en 2007.

En la parrilla de casos se observa una preponderancia de los procesos de crecimiento
personal asi como de las situaciones perinatales (embarazo, parto y puerperio) . En un
segundo plano encontramos un gran nimero de casos de dinamicas familiares en los
que hablamos normalmente de la presencia de menores sobre los que se realiza una
particular accidn preventiva a través del sostenimiento-acompanamiento de la madre.

Requieren también mencién especial los casos de bisqueda de empleo.

Hay que tener en cuenta que en la actualidad sélo estan cerrados una cuarta parte de
los casos por lo que, previsiblemente en préximos anos serd necesario seguir

ampliando los recursos so pena de limitar el nimero de beneficiarias.

Expedientes personales asociados a las intervenciones
El total de intervenciones contabilizadas es de 1.945 que corresponden a 252
personas diferentes de las que 48 han sido atenciones andénimas. Esto supone un

promedio de 7,7 intervenciones por persona atendida.

El alto nimero de atenciones presenciales sin cita previa en comparacién con las
concertadas pone de manifiesto la disponibilidad del equipo para realizar atenciones
en el momento que es requerido y la dificultad en determinados casos para funcionar

de forma organizada en situaciones que no lo estan.

Dentro del apartado de consultas telefénicas se recogen, ademas de las atenciones en
sede, la utilizacién por parte de determinadas usuarias de un teléfono de guardia

disponible 24 horas habilitado en momentos particularmente criticos del seguimiento.

Sobre el apartado de derivaciones/ notificaciones se contabilizan exclusivamente

aquellas donde se realiza un informe social dirigido a otra entidad que concurra en la
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atencién a la mujer (Hospital General, Céritas, Centro Social...). Cuando no es
necesaria la realizacion de un documento, todas las acciones de contacto con otras
entidades y trabajo en red se anota en el epigrafe de gestiones (numéricamente el mas
alto del grupo).

La cifra de mas de 300 reuniones de seguimiento, pone de manifiesto el riguroso
trabajo del equipo de intervencién y la existencia de un auténtico trabajo

interdisciplinar.

Canal de acceso al servicio de los nuevos usuarios
Cabe sefalar, que el acceso al servicio se produce tanto por informacién de otro

inmigrante como por derivacién de administraciones publicas y entidades privadas

Ambitos de actuacion vy demandas
El peso de la actuaciéon recae sobre el dmbito social destacdndose los temas de
embarazo, parto y puerperio asi como los procesos de crecimiento personal y la

dindmica familiar.

En relacién al ambito juridico hay que senalar que no se han contabilizado en este
programa las intervenciones sobre derecho en materia de extranjeria propias del
programa juridico sino el asesoramiento legal en otros temas como el derecho

familiar, penal, violencia de género...

Distribucion geografica de los beneficiarios del programa
El servicio de orientacién social general se oferta para toda la provincia y el de
atencién a mujeres vulnerables se limita a la comarca de 1”Alacanti. Esperamos que

en préximos anos pueda ofrecerse este servicio en todo el ambito provincial.

Paises de procedencia de las mujeres atendidas

Se han atendido a mujeres de 24 nacionalidades distintas. Por zonas geogréficas el
primer lugar lo ocupa Iberoamérica (Bolivia, Argentina, Colombia, Ecuador, Uruguay,
Venezuela, Perd, Cuba, Republica Dominicana y Paraguay), después Africa (Argelia,
Guinea Ecuatorial, Marruecos, Etiopia, Nigeria, Niger, Senegal y Republica
Democrética del Congo), Europa comunitaria (Rumania, Italia, Francia v Bulgaria), y

del resto de Europa (Armenia y Rusia).



A A Memoria 2007 —32—
3 : STI-ALICANTE

* #%  Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

Casos llevados en coordinacion con otras entidades

En el seguimiento de los casos se han mantenido un trabajo conjunto con 26
entidades (5 instituciones sociales, 2 eclesiales, 17 organismos de la administracién
publica v 2 consulados)... Este es un dato significativo en cuanto que da informacién
sobre el trabajo requerido para establecer, formalizar y garantizar un trabajo fluido y

coordinado dentro del entramado social.

Conclusiones

El nimero de atenciones realizadas ha superado considerablemente las expectativas
previstas. Si bien todavia quedan retos pendientes: la mejora de los canales de acceso
al servicio en situaciones de explotacién sexual, la implantacién territorial, la
existencia de algin recurso residencial transitorio para algunas de las usuarias...
También se han alcanzado logros importantes: un trabajo en equipo eficaz y riguroso,
la creaciéon de vinculos con diversas entidades, la reflexién compartida sobre los
criterios de intervencién, una formacién permanente, la incorporacién de un grupo

cualificado de voluntarias...

Desde un principio hemos tenido en cuenta que no es posible realizar una valoracién
s6lo numérica o econémica dada las particularidades de las mujeres atendidas y el
trabajo requerido para poder dar una respuesta adecuada a las mismas. En este
sentido, nos sentimos satisfechos por haber podido estar presentes sosteniendo
situaciones delicadas. De otro modo estas situaciones posiblemente hubieran
quedado fuera de los circuitos de intervencion social existentes hasta que degeneraran
hacia la exclusion.
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1 Breve descripcion del programa v la actividad

El objetivo de este programa es promover la integracion efectiva de las personas
inmigrantes en la sociedad, tanto civil como eclesial asi como defender y promover la
cultura de origen de las personas inmigrantes con vistas a salvaguardar su identidad y
contribuir a la creacién de una sociedad multicultural y mestiza, donde todas las

personas y culturas tengan reconocido su espacio propio y comun.

Se ha mantenido la actividad de los Grupos de Crianza. Esta es una propuesta a
caballo entre la accién social, vinculada de un modo particular al programa mujer y el
programa de integracién tanto en cuanto se pretende un contacto estrecho y unas

relaciones de apoyo entre madres, nacionales y extranjeras.

El grupo de Crianza comenzé su andadura hacia la mitad del afno 2006 después de
un intenso trabajo de preparacién y especializacion de la persona que debia
atenderlos. Aunque inicialmente se orientaba a madres con hijos menores de dos
anos, la realidad ha llevado a atender también a mujeres embarazadas.

Los temas abordados han estado relacionados con la gestacién, el parto, la sexualidad
femenina y la propia vivencia de la maternidad buscando no sélo la transmision de
informacién sino, especialmente, un espacio acogedor donde expresarse con libertad
y compartir las propias inquietudes.

El grupo ha contado con la ayuda de un grupo de voluntarios juveniles que ha
realizado el servicio de guarderia durante las sesiones.
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1. Breve descripcién del programa

Este programa se propone recabar datos fiables, divulgarlos v promover la reflexién
sobre la situacién de las personas inmigrantes, de un modo particular en la provincia
de Alicante, asi como de las respuestas que se estan ofreciendo.

En este ano se ha mantenido la elaboracion de informes propios tratando
fundamentalmente de recopilar, organizar, interpretar y divulgar la informacién

procedente de fuentes oficiales acerca del fenémeno migratorio en Alicante.

En vistas a ahorrar costes y a facilitar el acceso general a nuestros trabajos, se ha
optado por la publicacién digital de los mismos a través de nuestra pagina web. Esto
ha permitido una actualizacién permanente de los datos conforme iban siendo
publicados por las fuentes oficiales y un importante servicio a particulares y entidades

interesadas en el tema.

2. Informes publicados

La edicién digital nos permite conocer el nimero de descargas que se realizan de
cada documento desde nuestra pagina web; una misma descarga puede suponer

varias copias y reenvios cuyo nimero no podemos determinar.

Todos los informes publicados han tenido resonancia en los medios de comunicacién

locales.

Aproximacion estadistica a la inmigracion en Alicante. Informe 2007

Fecha de publicacién: 8 de marzo de 2007 Descargas registradas: 105

Informe que recoge de forma organizada los datos disponibles de diversas fuentes
(Instituto Nacional de Estadistica, Ministerio de Trabajos y Asuntos Sociales...)
aportando una vision de conjunto de la Comunidad Valenciana y, de forma mas
detallada, la Provincia de Alicante y sus municipios. Ademas de los datos oficiales se
han elaborado diversos mapas, graficos y célculos de porcentajes que facilitan la

interpretacion.
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Anexo: Distribucion por Vicarias. Informe 2007

Fecha de publicacion: 8 de marzo de 2007 Descargas registradas: 81

Este anexo del informe anterior reorganiza los datos segin la distribucién de las
comarcas eclesiales de la provincia y se orienta fundamentalmente a la comunidad
diocesana dandoles una importante informacién para orientar su trabajo socio-

pastoral.

Extranjeros en la ciudad de Alicante.

Fecha de publicacion: 23 de octubre de 2007  Descargas registradas: 103

Este documento recoge la informacién mas relevante sobre la presencia extranjera en
la ciudad de Alicante. El informe ha sido incorporado como anexo en el trabajo de
elaboracién compartida: “La integracion en la ciudad de Alicante con relacién al

fenémeno migratorio”

La inmigracion en Alicante. Informe visual 2007

Fecha de publicacién: 1 de septiembre 2007  Descargas registradas:250+150+140
Este informe pretende “explicar a un publico amplio qué es la inmigracion en Alicante
con solo diez imdgenes y en poco mds de diez minutos”. El informe se ha editado en
tres versiones para facilitar su utilizacién didactica: imprimible en papel, proyectable

en Powerpoint y preparado para la elaboracién de transparencias.

La inmigracion en Castellon. Informe visual 2007
Fecha de publicacién: 1 de octubre de 2007  Descargas registradas:51+41
Este informe, con un formato similar al de Alicante, recoge la informacién més

relevante de la provincia de Castellon.

Presencia de extranjeros en el censo electoral 2007 de Alicante
Fecha de publicacién: 3 de mayo de 2007 Descargas registradas: 89 + 127
Con motivo de las elecciones municipales y autonémicas de este afio se elaboré un

pequeno estudio sobre la presencia extranjera en los censos electorales.
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1 Coordinacién con entidades de ambito social

Ya en el programa de atencioén social y juridica se ha desarrollado los diversos grados
de coordinacién con entidades sociales y administraciones publicas realizadas por la
entidad. En algunos casos las colaboraciones han sido meramente puntuales con la
ocasién de la intervencién conjunta sobre un usuario. En otros en cambio ha habido
una relacién continuada como interlocutores o como colaboradores. Ademas de ese
importante trabajo de actuacién conjunta destacamos otros ambitos de encuentro y
coordinacién que se han dado a lo largo del 2007

1.1 Trabajo con administraciones publicas

En nuestro trabajo prestamos atencion especial a favorecer una colaboracién leal con
las instituciones, una complementacién licida de aquellos servicios que no son

suficientemente atendidos y un espiritu critico para favorecer los procesos de mejora.

Ademas de los contactos habituales con Ayuntamientos, Diputacién, Generalitat,
Subdelegacién de Gobierno, Oficina de Extranjeria este afio se ha mantenido una
reunién con el nuevo Director General de Inmigracion dentro de la recién creada
Conselleria de Inmigracién y Ciudadania en vistas a favorecer el mutuo conocimiento

y colaboracion.

3.1 Coordinacidén con otras asociaciones

Ademas de diversos contactos y reuniones con responsables de otras entidades se ha

participado en dos actividades de cierto calado:

La realizacion del Taller Formativo: La explotaciéon sexual en la provincia de Alicante.
Esta actividad nacié de la colaboracién con ADDA (Associacié d“Ajuda a la Dona) vy
en ella ha participado personal de otras cuatro entidades mas comprometidas con este
tema. Con posterioridad, se ha realizado un trabajo de difusién de las conclusiones

entre los responsables de las administraciones publicas.

En el dltimo trimestre de 2007 se realiz6 un importante trabajo de coordinacién
institucional entre asociaciones a través del Grupo Integracién Alicante. Este
grupo de trabajo es una iniciativa de diversas asociaciones para la realizacién de un

trabajo de reflexiébn compartida sobre la integraciéon en la ciudad de Alicante con
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relaciéon al fenémeno migratorio. En esta labor nuestra entidad ha tenido un papel

activo como miembro de la secretaria técnica.

4 Coordinacion dentro del ambito eclesial

4.1 Coordinacion diocesana

Nuestro érgano primero de coordinacién en la diécesis es la Delegacién de Accién
Social y Caritativa a la que pertenecemos junto con Céritas Diocesana, Justicia y Paz,
Pastoral Penitenciaria y Accién contra la Droga. La Delegacion se ha venido
reuniendo con caracter trimestral para potenciar la accion conjunta en la didcesis cada
cual desde el ambito que le es propio.

También hemos estado presentes en otros érganos de coordinacién diocesana tales
como el encuentro de Delegaciones Secretariado y Movimientos, el Consejo
Diocesano de Pastoral. Ademés se han mantenido diversos encuentros con algunas

delegaciones concretas.

4.2 Coordinacidn con otras entidades de ambito eclesial

El Consiliario del Secretariado Diocesano de Migracién es miembro del Consejo
Asesor de la Comisiéon Episcopal de Migraciones de la Conferencia Episcopal

Espanola y ha participado en diversas reuniones a lo largo del ano.

También hemos mantenido contacto estrecho con Asti-Madrid vy la Asociacién Cardjin
(Céadiz-Ceuta) asociaciones afines con las que estamos hermanadas a través del
Consorcio Secretariados de Migracién.

Ha existido una comunicacién fluida con Céritas Castellén en vistas al desarrollo en

esa didcesis de un Secretariado Diocesano de Migracion.
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1 Breve descripcion del programa

En el campo del voluntariado el trabajo de Asti-Alicante / Secretariado Diocesano de
Migracién tiene una doble direccién: convocatoria y formacién del voluntariado de la
entidad y fomento del voluntariado especifico en el campo de las migraciones.

Ademas del capitulo del voluntariado este programa contempla la formacién de
profesionales y otros agentes de actuacién social o pastoral, incluida la formacién del
propio equipo técnico de la entidad.

2 El voluntariado de la entidad

Este ano hemos podido contar con la dedicacién de un Coordinador de voluntariado
que ha asumido las tareas de seleccién, animacién, seguimiento y formacién de los
distintos grupos. Habiéndose programado a lo largo del ano diversos encuentros

formativos, visitas a las sedes y reuniones.

En octubre celebramos un encuentro festivo en la entidad en el que tuvimos
oportunidad de reunirnos profesionales y voluntarios para conocernos, conocer el

conjunto de la entidad y disfrutar de una jornada distendida de convivencia.

En la actualidad, ademas de las personas que colaboran voluntariamente en la
direccién y administracién de la entidad existen los siguientes grupos de voluntarios:

Voluntarios del servicio juridico

Estos voluntarios (unos quince de media) realizan en cada sede la labor de apoyo al
abogado itinerante del servicio de atencién juridica en materia de extranjeria. Su
funcién es la preparacién de los locales para atender, realizar la acogida de los
inmigrantes, gestionar las citas previamente concertadas, informar sobre la manera de

acceder al servicio.

Voluntarias del Servicio de atencién especializada para mujeres / madres
inmigrantes en situacion de vulnerabilidad

Este grupo de voluntarias prestan servicios de apoyo especialmente en el campo de la
asistencia domiciliaria a mujeres en situacién perinatal. Es un grupo con un plan de
formacién particularmente intenso y con un seguimiento continuo para garantizar el

éxito de las intervenciones que se realizan.
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Voluntarios juveniles para el servicio de guarderia del Grupo de Crianza
Estos jovenes, procedentes del entorno salesiano de Alicante, han realizado una

excelente labor en el apoyo al Grupo de Crianza mediante el servicio de guarderia.

También en 2007 se han dado los primeros pasos para constituir un grupo de

voluntarios especializados en la dinamizacién diocesana y parroquial.

5 Promocién de voluntariado especifico en migraciones

En 2007 se ha realizado un trabajo de promociéon del voluntariado vy el
asociacionismo con un incipiente grupo de Aspe con el que se han mantenido varios
contactos en vistas a una proxima constitucién de una asociaciéon orientada a la

integracién en esa localidad.

También se ha potenciado, mediante charlas dirigidas a jévenes de secundaria de
algunos centros educativos, el papel del voluntariado.

6 Formacién del equipo técnico

Han sido numerosas las acciones formativas en las que el equipo técnico ha
participado orientadas a una mejora continua de las actividades que realizamos.

Senalamos las siguientes:

Formacion sobre Violencia de Género
e Asistencia al 5° Congreso sobre la violencia contra la mujer organizado por la

Diputacién Provincial de Alicante los dias 22 y 23 de noviembre.

e Asistencia a la Jornada “Mujeres en la Inmigraciéon” el dia 10 de diciembre en la
sede UIMP de Valencia.

e Organizacién junto con ADDA del taller de Intervenciéon social en material de
explotacién sexual, dirigido a técnicos implicados en la atencién social a este
colectivo.

Formacion sobre atencién perinatal
e Encuentro con Laura Gutman los dias 2,3 y 4 de marzo sobre maternidad vy
puerperio
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Formacion en materia de extranjeria
e Asistencia a diversas conferencias y jornadas organizadas por el Seminario

Permanente de la Inmigracién de la Universidad de Alicante

e Asistencia también a las jornadas de formacién para profesionales de CEAR sobre

integracién sociolaboral.

Otras actividades formativas

e Asistencia al curso de Mediaciéon Familiar de la Universidad de Alicante

7 Colaboracidén en otras acciones formativas

El reconocido prestigio del equipo técnico ha propiciado que otras entidades hayan
solicitado su participacion como ponentes en diversas acciones formativas. Aunque
con frecuencia este tipo de servicios se presta a titulo particular, la entidad facilita la
participaciéon de sus técnicos en cualquier accion que redunde en la cualificacién de
agentes sociales.

En esta linea técnicos de la entidad han colaborado en el curso de voluntariado
especifico de Migraciones organizado por Vega Baja Acoge, en las Jornadas para
técnicos en Inmigracién organizado por la Universidad de Alicante y en las

formaciones de Postgrado en Extranjeria también organizadas por la Universidad.
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1 Planteamiento del programa de sensibilizacién

La labor de sensibilizacién, ademas de contar con un grupo de actividades propias, ha

sido una referencia continua en el planteamiento de los otros programas.
Las lineas base del planteamiento en materia de sensibilizacién han sido:

e Dirigirse preferentemente a publicos eclesiales en los cuales detectamos una
dialéctica mal resuelta entre el honesto deseo de acoger y un importante (y
frecuentemente inconfesado) poso de prejuicios.

e Asumir la complejidad del fenémeno migratorio. Esto supone evitar
generalizaciones y mantener siempre una actitud de discernimiento critico ante la

realidad.

e Considerar a las personas inmigrantes desde la éptica laboral y de ciudadania
evitando la estigmatizacién imprecisa e injusta de ciertas perspectivas que tienden

a estereotiparlas en clave de precariedad y exclusion.

2 Actividades realizadas

Campana con motivo de la Jornada Mundial de las migraciones
Este ano dicha jornada se celebré el domingo 14 de enero, bajo el lema “Una sola familia”.
Esta campana, como en afos anteriores, se articulé entorno a dos ejes: el envio de

materiales a toda la didcesis y la organizacion de la 52 jornada de pastoral de migraciones.

En cuanto a la jornada de sacerdotes se celebré en la casa salesiana del Campello el
miércoles 17 de enero y conté con la presencia de Don Antonio Martinez Rodrigo,
Delegado de Migraciones de la Archididcesis de Madrid)

Encuentros de sensibilizacion con grupos juveniles
El viernes 9 de febrero se realiz6 un encuentro con adolescentes vinculados a los
grupos de catequesis de confirmacion del colegio salesiano con el objetivo de

fomentar una actitud positiva hacia el voluntariado y el compromiso social.
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El 24 de mayo, se realiz6 una sesién de sensibilizacion en el colegio teresianas
orientada a alumnos de tercero y cuarto curso de ensenanza secundaria con el
objetivo de informar sobre la realidad migratoria y sensibilizar sobre aspectos

fundamentales de la inmigracién.

Colaboraciones en medios de comunicacién diocesanos

e Se han elaborado diversos articulos de para el NODI (Noticias Diocesanas), el
boletin de comunicacién para sacerdotes y la revista “Mi madre la parroquia”
informando de acontecimientos relevantes o incitando a la reflexiéon sobre nuestra

realidad migratoria.
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1 Breve descripcion del programa

El objetivo de este programa es potenciar el sentido critico de la sociedad de acogida
y eclesial ante la realidad de la inmigracién, apoyando acciones de denuncia
comprometida y profética para la transformacién de la realidad.

Tiene dos direcciones, por un lado la denuncia de la vulneracién de derechos y
situaciones de injusticia; por otro la propuesta de un compromiso por un futuro a la

altura de nuestra comun dignidad.

Esta denuncia se articula a través de los medios de comunicacién social y eclesial asi

como mediante la presentacién de quejas u otras acciones legales.

2 Actividades realizadas

Denuncia de irregularidades en la VI Edicion del premio Francisco Liberal
Este tema arranca en 2006 a raiz de la deteccién de una mala praxis en la entrega de
este premio. Este ano ha quedado cerrado este ano mediante un escrito dirigido a la
Concejalia de Participacién Ciudadana donde se senalaban las Gltimas irregularidades
detectadas.

Presentacion de la queja al defensor del pueblo: "Tan legal como indigno"
Denunciando las sanciones a madres extranjeras de bebés espanoles en el momento

en el que solicitan el DNI de sus hijos.

Denuncias a través de los medios de comunicacién social

e El 20 de marzo se publicé en el diario “Metro-Alicante” el articulo "Criticas en la
Iglesia a los colegios concertados” y el 21 de marzo, una nota aclaratoria en
nuestra pagina web sobre dicho articulo.

e El 29 de octubre, se publicé una nota sobre las declaraciones islamofébicas de un
parroco de Alcoy.

e El 28 de diciembre se hizo una Denuncia conjunta con otras ONG’s sobre la

situacién de colapso en el Registro Civil de Alicante
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Documentos de la delegacion de acciéon sociocaritativa

Aunque no cae estrictamente en el ambito de las migraciones, hemos colaborado
activamente en la preparacion del informe sobre el ejercicio de la politica dentro de la
serie “La Doctrina Social de la Iglesia en Nuestros Pueblos y Ciudades” editado por la

Delegacion de Accién Social y Caritativa de la Didcesis de Orihuela-Alicante y que
saldra publicado en 2008.
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1 Planteamiento del didlogo interreligioso

El didlogo interreligioso tiene como objetivo el acercar a los hombres y mujeres a la
Trascendencia en la forma en que cada tradicién religiosa entiende ese movimiento
de re-ligazén con lo Sagrado. No es pues una competicién proselitista ni un intento de
uniformidad en comunes denominadores, ni desde luego una nueva propuesta

religiosa.

Este didlogo tiene diversos niveles, desde el mas intelectual por medio de la

investigacion teoldgica hasta el méas cordial en la convivencia cotidiana.

2 Participacién en la Mesa Interreligiosa de Alicante

Asti-Alicante / Secretariado Diocesano de Migracién hace una apuesta decidida por el
didlogo interreligioso desde su posicionamiento eclesial v en apertura respetuosa a la
novedad religiosa de la poblacién inmigrante.

Por ello viene formando parte, desde sus inicios, de la Mesa Interreligiosa de Alicante
(MIA). Durante el ano 2007 se ha ocupado las funciones de secretaria y colaborado

en todas las acciones que ésta ha desarrollado en concreto:
e Participacion en congresos, jornadas, talleres y conferencias.

e Preparacion del Il Parlamento de las Religiones que se ha celebrado en Alicante el
12 y 13 de mayo de 2007.

3 Acciones propias a favor del didlogo interreligioso

Se ha tenido un especial cuidado por dar a conocer a los catélicos de la didcesis y la
sociedad en general la riqueza cultural y religiosa del mundo isldmico. En concreto se
informé sobre el inicio y el significado del Ramadéan a través de una nota a los

medios, un articulo en el boletin diocesano y un documento en la pagina web.

También se salié al paso de la declaraciones islamofébicas de un péarroco de Alcoy

mediante un escrito puiblico que las desautorizaba.
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Anexo 1. Gréficos de explotacién de la pagina web

1. Sesiones

Informe: Grafico de sesiones - asti-alicante.org
Periodo de fechas: 01/01/2007 - 31/12/2007

Grafl.co de [T T T 1T [ T T 1T 1T [ T 1T T T [ T T T T 12000 Sesiones

sesiones
enero = 323
febrero = 303
marzo [F— 443
abril 319
mayo [ 420
junio  p— o2l
julio Fe— 459
agosto  F— >82
septiembre FEEEEEE—————— 1.024
octubre T 762
noviembre T 900
diciembre 816
Total: 6.872

Informacion de Ayuda

Gréfico de sesiones
Este informe muestra la tendencia de la actividad reciente en su sitio Web en términos de
sesiones de visitantes en el tiempo.

Metodologia de calculo

Una 'Sesion' se define como una serie de clics en su sitio por parte de un visitante individual
durante un lapso especificado de tiempo. Una sesidn se inicia cuando el visitante llega a su sitio,
y termina cuando se cierra el explorador u ocurre un periodo de inactividad. Las cantidades de
sesiones variaran hasta cierto grado dependiendo del tipo de método de rastreo de visitantes
que se utilice.




Anexo 1. Gréficos de explotacién de la pagina web

2. Descarga de documentos

Informe: Descargas - asti-alicante.org
Periodo de fechas: 01/01/2007 - 31/12/2007
Descargas (1-30) / 157 Visitas Porcentaje — 1
1. Nota Juridica sobre nacionalidad 266 4,89%
2. Informe visual 2007 Alicante (papel) 225 4,13%
3. Informe situaciéon documental 2006 216 3,97%
4. Resumen memoria 2006 151 2,77%
5. Informe visual 2007 Alicante (transparencias) 150 2,76%
6. Memoria 2006 completa 144 2,65%
7. Informe visual Alicante (diapositivas) 143 2,63% m—
8. Triptico grupos de crianza 140 257% p——
9. Informe censo electoral 127 2,33%
10. Programa taller explotacion sexual 113 2,08%
11. Informe estadistico 2007 105 1,93% =
12. Informe extranjeros en la ciudad de Alicante 103 1,89% =
13. Denuncia 21/5/2007 97 1,78% s
14. Informe situacion documental 2006 (v.1.0) 93 1,71% =
15. Informe censo electoral (v. 1.0) 89 1,64% =
16. Informacion sobre maternidad 89 1,64% =
17. Informe estadistico 2007 anexo vicarias 87 1,60%
18. Nota juridica sobre ayuda a hijos 87 1,60% s
19. Fines de la entidad 80 1,47% ==
20. Nota juridica renovaciones 75 1,38% ==
21. Conclusiones taller explotaxion sexual 72 1,32% ==
22. Denuncia 21/5/2007 (v.1.0) 72 1,32% ==
23. Documento sobre urbanismo 69 1,27% ==
24. Materiales proyecto parroquial 69 127% ==
25. Materiales oracion 66 1,21% =
26. Informacién actividades 65 1,19% =
27. Resumen memoria v.1.0 64 1,18% ==
28. Nota de prensa 26 octubre 06 64 1,18% ==
29. Programa taller explotacion sexual v.1.0 62 1,14% m==
30. Informacion sobre el Ramadan 60 1,10% mm
Otros documentos y archivos 2.199
Total: 5.442 100,00%
Descargas

Este informe clasifica la popularidad de todas las descargas en su sitio segin el nimero de
accesos (peticiones) y el porcentaje relativo. El cambio de localizaciéon en la web de algunos
documentos hace que figuren repetidos en el listado siendo el total de descarga la suma de las
dos.
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Programa de atencién juridica en materia de extranjeria

ASTI-ALICANTE

_3[\ Secretariado Diocesano
Ti pos intervencion por meses de Migracién de Orihuela-Alicante

Informe estadistico — 1 —

paginaldel 31-dic-07

Total Ene Feb Mar | Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Vistasyacompafi * g4 10 17 5 5 16 4 7 1 4 6 4 5

Atencion presenci 533 52 48 24 34 59 50 51 34 53 54 36 38

Cita 2573 254 247 238 220 295 80 181 171 245 233 257 152
Concertacionde ¢ ' 3555 389 315 334 262 317 120 245 242 284 332 276 136
Consulta telefonic 9778 140 159 127 79 192 207 174 150 141 154 144 111

Gestion 807 49 58 53 56 103 73 58 63 71 78 64 81

Presentacionen® ' 364 42 36 41 31 41 21 3 17 27 33 51 21

Reunion seguimie 3 1 1 1

TOTALES 9394 937 880 822 687 1E+ 556 719 678 825 890 832 544

| N2




Programa de atencién juridica en materia de extranjeria

ASTI-ALICANTE
_3[\ Secretariado Diocesano
Expedientes personales asociados  deMigracion de Orihuela-Alicante
a las intervenciones

Informe estadistico — 2 —

paginaldel 31-dic-07
Intervenciones realizadas 9.394
Intervenciones realizadas a usuarios anénimos 268
Intervenciones con expediente asociado 9.126
Total expedientes con intervenciones realizadas en el 2007 2.804
Expedientes abiertos en el 2003 con intervenciones en 2007 36
Expedientes abiertos en el 2004 con intervenciones en 2007 204
Expedientes abiertos en el 2005 con intervenciones en 2007 398
Expedientes abiertos en el 2006 con intervenciones en 2007 517

Expedientes abiertos en el 2007 con intervenciones en 2007 1.649



Programa de atencién juridica en materia de extranjeria

ASTI-ALICANTE
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de Migracién de Orihuela-Alicante

Informe estadistico — 3 —

Acceso al servicio segun afio de apertura del expedient

pagina 1 de 2 31-dic-07

Ano 2007 nimero de nuevos expedientes abiertos: 1.649

(Se incluyen también los pocos casos en los que se ha abierto el expediente aunque no se haya consignado todavia
ninguna intervencion)

258
Acceso al servicio desconocido 258
Otros 1145
Propaganda escrita 9
Internet 13
Informado por un nacional 54
Informado por otro inmigrante 1069
Instituciones Sociales 46
Asociacion Familias Numerosas 6
Casa Veritas 1
Institucién social no especificada 12
Teléfono de la Esperanza 1
Médicos del Mundo 1
IES Leonardo Da Vinci - Alicante 1
AMUNOD 5
ADDA (Asociacion de Ayuda a la Dona) 4
Casa de Acogida de Altea 5
Fundacion Alicante Acoge 1
Cruz Roja de Alicante 2
Centro 14 7
Instituciones eclesiales 156
Caritas Int. Callosa del Segura 17
Pqg. Misericordia Alicante 3
Institucién eclesial no especificada 33
C. Diocesana de Orihuela Alicante 29

Caritas Elda 3
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Acceso al servicio segun afio de apertura del expedient
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Céritas Almoradi
Céritas Sant Joan d'Alacant 1
Caritas Calpe 17
Pqg. La Paz - Villena 1
Céritas Int. Elche 13
Obispado de Orihuela Alicante 5
Casa Sacerdotal

=

Pqg. Carmen - Benidorm 21
Pqg. Corpus Christi

Pg. Virgen del Remedio Alicante
ASTI MADRID

Pg. San Fco. de Asis - Benidorm

P A~ DN B

Administraciones publicas 43
Centro de Salud Ciudad Jardin

Ayto. Benidorm

Ayto. Elda Ss.Ss

Ayto. Nucia (La)

Centro Social 3

Ayto. Almoradi

Mediacion laboral

Centro de Salud San Vicente Raspeig |
Mancomunidad La Marina

Centro Social 4. Gaston i Castelld
Guarderias publicas

Centro de Salud Lo Morant

P 0O R R R MR RRERNDN

Ayto. Villena
Ayto. Callosa d'en Sarria
Centrefeina

=
g1 O

C.Acogida Personas sin Hogar

Consulados y embajadas 1
Consulado Uruguay 1
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Intervenciones por asuntos

paginaldel 31-dic-07
Reagrupacién familiar 1.716
Arraigo social 1.352
Permisos iniciales trabajo 1.228
Arraigo familiar 1.000
Renovaciones 967
Permisos iniciales residencia legal 620
Régimen comunitario 568
Modificacion de situacion 557
Certificados de residencia / Nacionalidad. 547
Informacién legal general 243
Otros juridico 233
Recursos, sanciones, expulsiones 217
Autorizacién de regreso 104
Circunstancias excepcionales 21
Arraigo laboral 10
Homologacion de titulos 9
Contenciosos administrativos 2

Total Intervenciones realizadas 9.394
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Intervenciones por colectivos

ASTI-ALICANTE

_3[\ Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

paginalde 1

Inmigrantes

Instituciones eclesiales

Instituciones sociales

Empresarios

Reunién seguimiento casos
Atencioén presencial sin cita previa
Cita

Concertacion de cita

Consulta telefonica

Gestién

Presentacion en Extranjeria

Visitas y acompafiamientos

Consulta telefénica

Consulta telefénica
Gestion

Concertacién de cita

Gestién

Atencioén presencial sin cita previa
Cita

Concertacion de cita

Consulta telefénica

Total Intervenciones realizadas en el programa 9.394

31-dic-07

9.278

532
2.550
3.222
1.723

800

364

84

14
14

14
12

88

23
29
29
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Intervenciones segun poblacion de
residencia de la persona atendida

pagina 1 de 3

- Dato desconocido

- Dato desconocido

- Fuera de Alicante

Albacete
Barcelona
Canarias
Cartagena
Madrid
Malaga
Murcia
Pamplona
Valencia

El Baix Vinalopé

Crevillente
Elche / EIx
Santa Pola
Torrellano

El Comtat

Cocentaina

Muro de Alcoy

El Vinalopd Mitja
Aspe

Elda

Hondén de las Nieves
Monforte del Cid
Monévar

Novelda

Petrer
Pinoso

L Alacanti

Agost
Alicante
Altet (EI)
Busot

18

o
N

= 01l B O© FF = 01 O

H
S

943

64
798
24
57

26
25

914

31-dic-07

0,2%

0,4%

10,0%

0,3%

9,7%

34,7%
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Intervenciones segun poblacion de
residencia de la persona atendida
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Campello (El) 101

Jijona 36

Mutxamel 44

San Juan 264

San Vicente del Raspeig 173

Santa Faz 1

L Alcoia 128 1,4%
Alcoy 3

Banyeres de Mariola 63

Castalla 29

Ibi 4

Onil 29

L"Alt Vinalopo 475 5,1%
Benejama / Beneixama 25

Biari 2

Cafladas 2

Sax 2

Villena 444

La Marina Alta 299 3,2%
Benidoleig 1

Benissa 1
Benitachell 16

Calpe 253

Denia 8

Gandia 1

Javea / Xabia 7

Moraira 4

Rincén de Loix 6

Teulada 1

Verger (El) 1

La Marina Baixa 2568 27,3%
Albir (el /1) 7

Alfas del Pi (L") 99

Altea 117

Benidorm 1.436

Benimantell 7
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Intervenciones segun poblacion de
residencia de la persona atendida

pagina 3 de 3 31-dic-07
Callosa d"En Sarria 580
Finestrat 38
Marina, La 8
Nucia (La) 108
Polop 9
Relleu 20
Villajoyosa 139
La Vega Baja 718 7,6%
Albatera 7
Almoradi 235
Bigastro 15
Callosa de Segura 108
Catral 18
Cox 15
Formentera del Segura 5
Guardamar del Segura 18
Murada (La) 3
Orihuela 33
Pilar de la Horadada 102
Rafal 13
Redovan 2
Torrevieja 144

Total intervenciones: 9.394
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| Vic. I [ vic. Il | vic. | vic. IV| Vic. V [valenc | Otras [Descon|

- DATO DESCONOCIDO

6 1 1 1 1 2

- Dato desconocido 6 1 1 1 1 2
AFRICA

167 31 69 12\ 14 36 5
Argelia 33 4 17 2 2 7 1
Camerun 4 2 1 1
Congo 1 1
Etiopia 1 1
Gambia 1 1
Ghana 1 1
Guinea 1 1
Guinea Bissau 3 1 2
Guinea Ecuatorial 13 13
Kenia 1 1
Mali 1 1
Marruecos 78 26 12 4 8 24 4
Mauritania 2 1 1
Nigeria 17 16 1
Sahara Occidental 1 1
Senegal 8 5 1 2
Tlnez 1 1

AMERICA DEL NORTE

2 1 1
Estados Unidos 2 1 1
ASIA

26 2 15 5 4
China 3 3
Filipinas 2 1 1
India 13 1 8 4
Irak 1 1

Pakistan 4 1 3



Programa de atencién juridica en materia de extranjeria

. ASTI-ALICANTE
%‘1 _3{\ Secretariado Diocesano

Distribucion de nacionalidades de Migracién de Orihuela-Alicante
por vicarias de las personas atendidas con expediente.

Informe estadistico — 11 —

pagina 2 de 3 31-dic-07

| Vic. I [ vic. Il | vic. | vic. IV| Vic. V [valenc | Otras [Descon|

Palestina 1 1
Tailandia 1 1
Taiwan 1 1

EUROPA (REG. COMUN)

212 17 69 16 36 70| 3 1

Alemania 3 1 2
Bulgaria 25 1 7 2 5 10
Eslovaquia 1 1
Espafia 64 5 22 9 14 12 1 1
Holanda 1 1
Italia 8 4 3 1
Portugal 1 1
Rumania 108 11 33 5 16 42 1
Suiza 1 1
IBEROAMERICA

2313 137 768 195 420 740 42 8 3
Argentina 291 31 92 25 18 123 1 1
Bolivia 197 7 61 8 11 110
Brasil 37 10 6 2 3 16
Chile 74 4 31 16 23
Colombia 712 29 236 99 185 147 10 3 3
Costa Rica 1 1
Cuba 25 2 7 1 2 13
Ecuador 665 35 196 22 152 232 26 2
Guatemala 1 1
Honduras 10 2 1 7
México 9 1 5 3
Nicaragua 1 1
Paraguay 52 3 32 6 6 5
Peru 72 1 38 1 11 17 4
Puerto Rico 1 1
Republica Dominicana 28 2 14 2 9 1
Uruguay 77 8 30 8 7 23 1

Venezuela 60 4 20 7 16 12 1
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Distribucion de nacionalidades de Migracion de Orihuela-Alicante
por vicarias de las personas atendidas con expediente.

Informe estadistico — 12 —

pagina 3 de 3 31-dic-07

| Vic. I [ vic. Il | vic. | vic. IV| Vic. V [valenc | Otras [Descon|

RESTO EUROPA

78 3 35 1 11 28| |
Albania 2 | 1 | | 1 | |
Armenia 9 | 8 | | 1 | |
Bielorrusia 2 | 1 | | 1 | |
Croacia 1 | | | | 1 | |
Moldova 1 | \ ‘ 1‘ | ‘ ‘
Rusia 28 2 10 1 2 13 | |
Ucrania 35 1 15 | 8 11 | |

TOTALES 2804 191 957 224 488 879 51 8 6
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Programa de intervencion social en materia de inmigracion

Informe estadistico — 1 —

Tipos intervencion por meses

ASTI-ALICANTE

1> Secretariado Diocesano

de Migracién de Orihuela-Alicante

paginaldel 31-dic-07
Total Ene Feb Mar | Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Visitas y acompafi = 149 2 7 12 38 25 11 4 12 6 15 9
Atencionpresenci 435 5 10 7 9 24 10 11 8 10 15 10 16

' Ayuda econémica | 6 1 1 2 2
Cita 153 7 8 6 13 45 16 12 11 6 10 10 9
Concertaciondec * 979 12 11 7 4 32 18 24 17 12 13 11 9
Consultatelefonic 53¢ 17 14 18 17 31 10 20 16 13 38 24 18
Derivacion/ Notific 26 2 1 2 4 7 1 1 1 2 2 3
Gestion 767 35 28 44 55 115 77 120 90 59 75 46 23
Reunionseguimie 399 35 5 30 15 47 39 24 15 43 14 33 11
TOTALES 1945 115 85 126 155 327 184 216 172 151 182 143 89




Programa de intervencion social en materia de inmigracion

ASTI-ALICANTE
_3[\ Secretariado Diocesano
Expedientes personales asociados  deMigracion de Orihuela-Alicante
a las intervenciones

Informe estadistico — 2 —

paginaldel 31-dic-07
Intervenciones realizadas 1.945
Intervenciones realizadas a usuarios anénimos 48
Intervenciones con expediente asociado 1.897
Total expedientes con intervenciones realizadas en el 2007 204
Expedientes abiertos en el 2003 con intervenciones en 2007 3
Expedientes abiertos en el 2004 con intervenciones en 2007 16
Expedientes abiertos en el 2005 con intervenciones en 2007 29
Expedientes abiertos en el 2006 con intervenciones en 2007 53

Expedientes abiertos en el 2007 con intervenciones en 2007 103
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de Migracién de Orihuela-Alicante

Informe estadistico — 3 —

Acceso al servicio segun afio de apertura del expedient

pagina 1 de 2 31-dic-07

Ano 2007 nimero de nuevos expedientes abiertos: 103

(Se incluyen también los pocos casos en los que se ha abierto el expediente aunque no se haya consignado todavia
ninguna intervencion)

14
Acceso al servicio desconocido 14

Otros 45

Informado por otro inmigrante 41
Informado por un nacional

Propaganda escrita 1
Internet

Instituciones Sociales 17
ADDA (Asociacion de Ayuda a la Dona)
Institucién social no especificada

Cruz Roja de Alicante

Liceo Francés Alicante

Asociacion Familias Numerosas
Fundacion Alicante Acoge

Teléfono de la Esperanza

P W N W wWwDN W

Instituciones eclesiales 8

C. Diocesana de Orihuela Alicante
Céritas Calpe

Céritas Int. Callosa del Segura
Caritas Int. San Vicente del Raspeig

BN RPN

Administraciones publicas 19
Centro de Salud Lo Morant
Guarderias publicas

Oblatas - Residencia Materno Infantil
Centro Social 4. Gastén i Castello
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Acceso al servicio segun afio de apertura del expedient
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Centro de Salud Ciudad Jardin
Mancomunidad La Marina

C.Acogida Personas sin Hogar
Mediacion laboral
Ayto. Almoradi
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Hospital General de Alicante
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Intervenciones por asuntos

ASTI-ALICANTE
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de Migracién de Orihuela-Alicante

paginaldel

Embarazo, parto y puerperio

Procesos de crecimiento personal
Dindmica familiar

Laboral: Busqueda de empleo

Sanidad

Manutencién y otras necesidades basicas
Ruptura familiar: separacion, divorcio, custodia
Educacion de menores

Vivienda

Laboral: Otros Laboral

Otros social

Educacion

Laboral: Legislacion general

Violencia de género

Empadronamiento

Laboral: Formacion profesional
Explotacion sexual

Laboral: Demanda de trabajadores

31-dic-07

450
402
240
220
118
111
93
84
50
38
34
29
25
23
11
11

Total Intervenciones realizadas 1.945



Programa de intervencion social en materia de inmigracion

ASTI-ALICANTE

_3[\ Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

Informe estadistico — 6 —

Intervenciones por colectivos

paginalde 1 31-dic-07
Inmigrantes 1.938
Reunién seguimiento casos 311
Gestién 767
Derivacion/ Notificacién a otra entidad 26
Consulta telefonica 229
Concertacion de cita 170
Cita 153
Ayuda econémica 6
Atencién presencial sin cita previa 135
Visitas y acompafiamientos 141
Instituciones eclesiales 1
Consulta telefonica 1
Instituciones sociales 4

Consulta telefénica

Empresarios 2

Consulta telefénica
Total Intervenciones realizadas en el programa 1.945



Programa de intervencion social en materia de inmigracion

ASTI-ALICANTE

_3[\ Secretariado Diocesano
de Migracién de Orihuela-Alicante

Informe estadistico — 7 —

Intervenciones segun poblacion de
residencia de la persona atendida
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- Fuera de Alicante 2 0,1%
Barcelona 1

Murcia 1

El Baix Vinalopé 20 1,0%
Crevillente 1

Elche / Elx 19

El Vinalopd Mitja 14 0,7%
Aspe 3

Elda 8

Novelda 1

Petrer 2
L"Alacanti 1.838 94,5%
Alicante 1.700

Campello (El) 9

Jijona 2

San Juan 92

San Vicente del Raspeig 35

L"Alcoia 4 0,2%
Banyeres de Mariola

L"Alt Vinalopo 12 0,6%
Sax 2

Villena 10

La Marina Alta 2 0,1%
Calpe 2

La Marina Baixa 34 1,7%
Alfas del Pi (L") 1

Altea 1

Benidorm 20

Callosa d"En Sarria 11

Polop 1

La Vega Baja 19 1,0%

Almoradi 8
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Callosa de Segura
Catral

Orihuela

Pilar de la Horadada
Rojales

Torrevieja

Total intervenciones: 1.945

R P RN RO



Programa de intervencion social en materia de inmigracion

ASTI-ALICANTE

1> Secretariado Diocesano

Distribucion de nacionalidades de Migracion de Orihuela-Alicante
por vicarias de las personas atendidas con expediente.

Informe estadistico — 9 —

pagina 1 de 2 31-dic-07

| Vic. I [ vic. Il | vic. | vic. IV| Vic. V [valenc | Otras [Descon|

AFRICA
37 | 2 35 | | |
Argelia 10 1 9 | | | | |
Congo 2 | 2 | | | | |
Etiopia 1 | 1 | | | | |
Guinea Bissau 1 \ 1‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Guinea Ecuatorial 7 \ 7\ \ \ \ ‘ ‘
Marruecos 9 l\ 8\ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Nigeria 5 | 5 | | | | |
Republica Dem. del Cc 1 | 1 | | | | |
Senegal 1 | 1 | | | | |
ASIA
1| 1 | | |
Palestina 1 | 1 | | | | |

EUROPA (REG. COMUN)

23 1 17 1 1 3 |
Bulgaria 2 | 2 | | | | |
Espafia 1 | 1 | | | | |
Francia 3 ‘ 3‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Hungria 1 | 1 | | | | |
ltalia 2 | 2 | | | | |
Polonia 1 | ‘ ‘ 1‘ | ‘ ‘
Rumania 12 1 7 1 | 3 | |
Suiza 1 | 1 | | | | |
IBEROAMERICA
134 8 80 13 12 17 3 1
Argentina 6 | 5 | | 1 | |
Bolivia 18 1 13 | | 4 | |
Brasil 1 | | | 1 | | |
Chile 3 | 2 1 | | | |
Colombia 41 2 22| 6 6 4 1

Cuba 2
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| Vic. I [ vic. Il | vic. | vic. IV| Vic. V [valenc | Otras [Descon|

Ecuador 39 1 21 3 4 7 3 |
Nicaragua 1 | 1 | | | | |
Paraguay 5 | 2 2 | 1 | |
Per 5 | 5 | | | | |
Republica Dominicana 3 1\ 2\ \ \ \ \ ‘
Uruguay 7 2 4 1 | | | |
Venezuela 3 1 1 | 1 | | |

RESTO EUROPA

9 8 | 1 | |
Armenia 2 ‘ 2‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Bielorrusia 1 | 1‘ ‘ ‘ | ‘ ‘
Moldova 1 \ ‘ ‘ 1‘ ‘ ‘ ‘
Rusia 3 | 3 | | | | |
Ucrania 2 | 2 | | | | |

TOTALES 204 11 141 14 14 20 3| 1



